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Preferentie-
beleid
Het kan zijn dat uw medicijnen er 
ineens anders uitzien dan u gewend 
bent. Soms is alleen de verpakking en 
de naam anders, andere keren heeft 
het medicijn zelf ook een iets ander 
uiterlijk. In deze folder leggen we 
uit hoe dat komt. 

Wat houdt preferentiebeleid in?
Preferentie betekent letterlijk voorkeur. 
Als een medicijn door verschillende fabrikanten 
wordt aangeboden, kan uw zorgverzekeraar ervoor 
kiezen alleen de variant van de goedkoopste 
aanbieder te vergoeden. U zorgverzekeraar wijst deze 
voor een bepaalde periode aan. Hierna kan de variant 
van een andere producent de voorkeur (preferent) 
krijgen. Voor hoe lang zo’n preferentie geldt en bij 
welke medicijnen, wisselt per zorgverzekeraar. 

Wat betekent dit voor u?
Door het preferentiebeleid kan het gebeuren dat 
u in uw apotheek een ander merk meekrijgt, dan u 
gewend bent. De verpakking ziet er iets anders uit en 
ook het medicijn zelf, kan bijvoorbeeld een andere 
kleur hebben. En zes, negen tot twaalf maanden later 
kan dat weer anders zijn. Hoewel dit verwarrend kan 
zijn, heeft het geen gevolgen voor uw behandeling. 
De werkzame stof(fen), het gebruik en de dosering 
zijn namelijk niet veranderd.

Wie bepaalt het preferentiebeleid?
De zorgverzekeraar wijst de preferente medicijnen 
aan. Zij bepalen van welke fabrikant ze de medicijnen 
vergoeden en van welke niet. Uw apotheek voert het 
preferentiebeleid slechts uit. 
Bij uw verzekeraar kunt u informeren of er voor uw 
medicijnen een preferentiebeleid geldt en welke 
varianten worden vergoed. Mocht u er vragen over 
hebben, dan kunt u die aan uw zorgverzekeraar stel-
len. Uiteraard zullen wij u als apotheek toelichting 

geven als u een ander merk van een bepaald medicijn 
meekrijgt.

De meest gestelde vragen en 
antwoorden

Waarom krijg ik een ander doosje mee?
Zorgverzekeraars wijzen voor bepaalde medicijnen 
een beperkt aantal fabrikanten aan wiens variant ze 
vergoeden. De apotheken zullen dus noodgedwongen 
de keuze maken alleen deze zogenaamde preferente 
middelen mee te geven en op voorraad te hebben.

Is het nog wel hetzelfde medicijn?
Uw apotheek verstrekt altijd het medicijn dat door uw 
arts is voorgeschreven. De werkzame stoffen zijn dus 
hetzelfde en het heeft dus geen invloed op uw behan-
deling. Alleen het uiterlijk van het medicijn is anders.

Wordt mijn medicijn nog wel vergoed?
Alleen de medicijnen de door uw zorgverzekeraar zijn 
aangewezen als ‘preferent’ worden vergoed. 

Hoe kom er achter of mijn medicijn 
preferent is?
Uw zorgverzekeraar kan u vertellen of een bepaald 
medicijn nog vergoed wordt of niet.

Waar kan ik terecht? 
Mocht u nog vragen hebben, kom dan gerust langs 
in uw apotheek. U kunt ons natuurlijk ook bellen of 
mailen.


